EVB bedankt sich bei seinen Bahnfahrgasten
fur die Treue

In der Vorweihnachtswoche 1.000 Fruhstuckstiten an Reisende der
Elbe-Weser-Bahn verteilt

(Bremervorde, 18.12.2007) Auf der Regionalbahnstrecke der Eisenbahnen und
Verkehrsbetriebe Elbe-Weser GmbH (EVB) wurden heute zwischen Buxtehude und
Bremervoérde 1.000 Prasenttiiten an Berufspendler, Schiler und Weihnachtseinkaufer
verteilt. In den vergangenen Wochen kam es leider aufgrund der S-Bahn-Verlangerung
nach Stade und den damit verbundenen Bauarbeiten auf dem Abschnitt zwischen Hamburg-
Neugraben und Buxtehude immer wieder zu Verspatungen bei der EVB. Mit der Aktion, die
morgen zwischen Bremervorde und Bremerhaven fortgefiihrt wird, mdchte das Unternehmen
um die Sympathie der Fahrgaste auch fiir die Zukunft werben. #Wir bedanken uns bei
unseren Fahrgasten fir ihre Treue und wollen auf die Verbesserungen im Fahrplan
hinweisen, die auf der Strecke zwischen Bremerhaven, Bremervorde und Buxtehude seit
einer Woche realisiert werden#, so EVB- Geschaftsfihrer Ulrich Koch.

So fahrt z.B. fur Besucher von Abendveranstaltungen in Hamburg jeweils in der Nacht von
Samstag auf Sonntag ein Zug vom Hamburger Hauptbahnhof erst nach Mitternacht bis
nach Bremervorde. Besucher des Fischmarktes konnen ebenfalls bereits an Sonntagen
frih Hamburg erreichen, missen sich hierflr aber bereits um halb sechs in Bremervéorde
einfinden. Diese beiden Zlige halten an allen Haltepunkten der EVB und werden ohne
Umstieg in Buxtehude mit Fahrzeugen des metronoms durchgefuhrt (blau-weil3-gelbe
Doppelstockzige).

In den Prasenttiiten kam gerade das Gebéack in Gestalt einer Dampflokomotive bei den
Reisenden sehr gut an. Die EVB hat es sich zur Aufgabe gemacht, kiinftig noch starker
auf die Winsche und Zufriedenheit seiner Kunden zu achten. Koch: #Wir haben 2007

auf unserer Regionalbahnstrecke ca. eine Million Fahrgéste befdrdert, hinzu kommen
weitere vier Millionen Fahrgaste im offentlichen Buslinienverkehr. Hierbei ist es wichtig, mit
Dankeschon-Aktionen zur Kundenbindung und Kundenneugewinnung beizutragen.#
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